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Kedves Ellatottunk!

Ahhoz, hogy mindenki szamara kellemes legyen az intézményben vald tartézkodas, sziikséges
megismerni a Napsugdr Fejleszté Haz Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye hazirendjét, mely
segiti, hogy eligazodjon milyen lehetoségeket ad az Intézmény és milyen elvarasai vannak
Onnel kapcsolatosan. Az alabbi hazirend tartalmazza mindazokat a tudnivalokat, ami szerint
tud tajékozodni az intézmény életével kapcsolatosan és megismerheti szolgaltatasainkat.

Kivanom, érezze nagyon j6l magat Nalunk!

Qe

intézményvezeto

Az intézmény személyes gondoskodast ny1jté nappali szocidlis alapszolgaltatast biztosit.



1.A hazirend hatdlya
A hdzirend személyi hatélya kiterjed valamennyi

- azintézménnyel munkajogi jogviszonyban levé személyre
- az intézmény ellatasban részesiilé fogyatékkal ¢é16 személy, illetve torvényes képvisel6jiikre,
hozzatartozojukra

A hézirend idébeni hatalva

az ellatottak és torvényes képviseldik/hozzatartozéik vonatkozasaban a felvételkor keletkezik
¢s az intézményi jogviszony megsziinéséig tart
kiterjed a teljes évre

2. Az intézmény nyitvatartdsi rendje

Az intézmény munkanapokon reggel 8 é6ratol délutin 16 ordig tart nyitva, az ellatottak
ebben az id6ben vehetik igénybe szolgaltatasainkat.

3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok kire

Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet. 77. §
(1) A nappali elldtas

a) tandcsadads,

b) készségfejlesztés,

¢) haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujids,
d) idisek nappali elldtdsa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

M feliigyelet,

g) gondozas és

h) kozosségi fejlesztés

szolgdltatdsi elemeket sziikség szerint biztosit,

(2)- Az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben napi egyszeri meleg étkezésrdl kell gondoskodni.

(3) Szabadidés programok szervezésének mindsiil az is, ha az intézmény az ellatast igénybe vevék
részére sajtotermékeket, konyveket, kdrtya- és tarsasjatékokat, tomegkommunikdcios eszkozoket
biztosit, rendezvényeket szervez,

(4) Az intézmény dltal nyujtott egészségiigyi elldtds kirébe tartozik a felvilagosité elbaddsok
szervezése, tandcsadds az egészséges életmodrol, gyogytorna lehetdségének biztositasa, valamint a
mentalis gondozds.



4. Az étkezés rendje

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit azon ellatottak szamara, akik az ellatast
¢tkezéssel egyditt kivanjak igénybe venni.

172000. (L. 7.) SzCsM rendelet 77. § (2) Az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben napi egyszeri
meleg étkezésrdl kell gondoskodni.

d) igény szerint meleg élelem biztositisa

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 21. § (1) Az étkeztetés a lakossdg sziikségleteinek megfelelden
megszervezheld az étel

a) kiszolgdldsdval egyidejii helyben fogyasztissal.

(2) Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha
az étkezésben részesild személy egészségi dllapota indokolja, a hdziorvos javaslatira - a
népkonyha kivételével - az ellatdst igénybe vevé részére diétds étkeztetést kell biztositani.

(4) Az étel helyben fogyas:ztdsa esetén biztositani kell a szolgdltatdst igénybe vevék szamdanak
megfelelden

a) kézmosasi lehetGséget, nemenként elkiilonitett illemhelyet,

b) evéeszkiziket és étkészletet.

5. A szolgiltatisainkat igénybevevik jogainak biztositisdra vonatkozé szabalyok

Az ellatott a jogait Ggy gyakorolhatja, és jogaival gy élhet, hogy azzal masok érdekeit ne sértse,
valamint mast ne akadilyozzon jogai gyakorlisiban.

Az intézmény Kkoteles tiszteletben tartani az ellatott személyiségi jogait, igy kiilondsen
személyiségének szabad kibontakoztatasahoz valé jogat, dnrendelkezési jogat, cselekvési szabadsagat,
csaladi élethez, illetve magénélethez valo jogat, valamint emberi méltosagat.

- Azellatott joga. hogy az intézményben, biztonsagban, egészséges kémyezetben nevelkedjék.

- Az ellatast végzé személyek nem hozhatnak olyan dontést, nem cselekedhetnek gy, hogy az
ellatott személyiségi jogait és emberi méltosagat sértse

- Az ellatast végzo személyek kotelessége, hogy elkdvessenek mindent annak érdekében, hogy
az ellatott személyiségi jogai érvényesiiljenek. Valamennyi dolgozonak kételezé a titoktartasi
kotelezettség €s az adatvédelmi torvény betartasa.

- Az intézmény koteles az intézmény szervezése soran mindig olyan médszert alkalmazni, amely
visszavezethetd nevelési eszkdzokre, szempontokra, modszerekre

- Az informéciés Onrendelkezési jog alapjan az intézmény biztositja azt, hogy az ellatottrol
nyilvantartott személyes adatok tarolasi modjarol, valamint az ellatottrél nyilvantartott
személyes adatok valddisagarol az ellatott vagy a torvényes képviseléje tajékozodjon. A
tajckoztatast az érintettek szobeli kérelmiikre, az adatnyilvantartast végzé személy, valamint az
intézményvezeté munkaidejében kaphatjék meg. Az ellatott vagy a torvényes képviseldje is
kérheti, - a helyes adatok igazolasa mellett — a nyilvantartott személyes adatok torlését,
helyesbitését.

- A maganszférahoz vald jog érvényesiilése érdekében a hazirendben foglaltakat az ellatottnak
csak az intézmény teriiletén kell betartani. Az ellatott intézményen kiviili tiltott magatartasi
szabalyokat akkor koteles betartani, ha az intézmény altal szervezett szabadidés programokon
vesz részt.



- Az ellatott csaladi élethez valoé joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével. csaladi
koriilményeivel kapesolatos mindennemii negativ megnyilvanulas, megkiilonboztetés.

- Az ellatott személyiségi joganak gyakorlasa nem korlatozhat masokat e jogainak
eérvényesitésében, tovabba nem veszélyeztetheti a sajat és tarsai, és az intézmény
alkalmazottainak egészségét, testi épségét.

- Az ellatottnak joga, hogy képességeinek, adottségainak, diagnozisanak megfeleld fejlesztésben
¢s terapias céla foglalkozasban részesiiljon.

5. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

a) A megallapodas modositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A modositas az Ellatott
¢s az Intézményvezetd egyetértésével, irasban torténhet.

b) Megsziinik a jogviszony:

- hatérozott idejli megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,
- az Ellatott halalaval.

- az Intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

- 1993.¢évi 1L tv 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

¢) A jogviszony megsziintetését az Ellatott irasban, indoklds nélkiil kezdeményezheti.
Kezdeményezése alapjan az Intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti
idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel sziinik meg. Az
Intézményvezet6 a megallapodast csak irasban, indoklassal mondhatja fel, az aldbbiakban
felsorolt és a szocidlis torvényben rogzitett esetekben. A megéllapodas a 1 honap probaidé alatt
barmikor megsziintethetd, amennyiben az Intézményvezeté véleménye szerint az ellatottnak ez
az ellatasi forma, valamilyen ok miatt nem megfeleld.

Az Intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
— az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabdlyi feltételei nem éllnak fenn,
— az Ellatott mas szocidlis ellatasi formara valik jogosultta,
— az Ellatott szamara mas szocialis szolgéltatas nyujtasa indokolt,

—az Ellatott éllapotaban olyan mértékli véltozas kovetkezik be, amely a gondozast
sziikségtelenné, vagy lehetetlenné teszi,

— az Ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti,

— az Ellatott elozetes irasbeli bejelentés nélkiil, 30 napot meghaladé ideig a szolgaltatdst nem
veszi igénybe;

— az Ellatottnak kéthavi téritési dijhatraléka van, feltéve, hogy az Intézményvezetd
felszolitasara 15 napon beliil nem teljesitette azt,

— azonnali megsziintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az
Ellatott 5nmaga, vagy masok egészségére és testi épségére veszélyeztetd magatartdst tanusit.

Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté
panaszrol irasban értesiti az ellatottat és ezzel egy id6ben tajékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék Gsszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérdl. Ha a megsziintetéssel az ellatott nem



ért egyet, az ¢riesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntarté jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.

6. Az intézményben tartéozkodas rendje

Az intézmény munkatarsai, valamint az ellatottak kotelesek az intézmény hasznalati targyai,
berendezései éllagdnak megorzésére, védelmére az erre vonatkozd vagyonvédelmi szabalyzat
rendelkezéseinek megfeleléen. A szandékos rongalasbol szarmazé karok megtéritésére
kotelezhetoek. Az intézmény helyiségeinek hasznalata soran a tisztasagra mindenki koteles fokozott
figyelmet forditani.

Az ellitias lemondasanak, sziineteltetésének szabalyai:

Ha a jogosult az ellatast meghatarozott ideig nem kivénja igénybe venni, azt a be kell jelenteni az
alabbi modon:

- irasban az intézményvezeté felé a sziineteltetés kezdé datumat megelézden 5 nappal

Az intézmény teriiletén dohanyozni TILOS!

Az intézményben tartozkodas ideje alatt szeszes italt fogyasztani TILOS.



Az cllatott szamara az intézmény védo — 6v6 eldirdsokat hatdroz meg.

Az intézmény teriiletén, valamint az intézmény éltal szervezett szabadidés programok és kirandulasok
alkalmaval az intézmény minden dolgozdja szadmara tilos: szeszesital-, kabité és boditdszer
fogyasztasa és tartasa, alkohol és kabitoszer altal befolyasolt allapotban valé megjelenés.

Az intézmény gondoskodik arrdl, hogy a tiiz- és balesetvédelmi szabalyokat megismerjék az
¢rintettek. Az év megkezdésekor az ellatottakat, illetve torvényes képviselGjiiket az intézmény
vezetdje tajékoztatja a betartand6 védo és 6vo elbirasokrol, amelynek keretében ismerteti a tiizvédelmi
szabalyzatot, tlizriadd tervet, valamint a balesetvédelmi eldirasokat. Az ellatott és torvényes
képviseldje a tajékoztatast tudomasul veszi.

Az intézményvezeté és a fenntarté gondoskodik az intézmény dolgozodinak tiiz és munkavédelmi
oktatasarol. Az intézmény egyes helyiségeire vonatkozé specidlis védé-6vé eldirasok sziikség szerint
az adott helyiségben kifliggesztésre keriilnek (pl.: talalo helyiség). A kozponton kiviili, terdpias
helyszineken - uszoda, lovarda - az adott helyszin hézirendje a mérvado.

A szakemberek véd6-6vo rendszabalyok figyelembevételével vihetik be a foglalkozasokra az altaluk
készitett és hasznalt eszkzoket.

Az ellatott és torvényes képviselojének kitelezettségeinek szabalyozasa

Az ellatott kotelezettsége, hogy - életkordhoz és fejlettségéhez igazodva szakember segitsége mellett -
kozremiik6djon sajat kornyezetének és az altala alkalmazott eszk6z6knek a rendben tartasaban.

Az intézmény helyiségeinek hasznalati rendje:

- a helyiségekbe csak szakember jelenlétében lehet bemenni

a helyiségekbe utcai cipoben bemenni tilos, kivéve a folyosot

az ellatott ruhait kijelolt helyre lehet letenni

babakocsit, kerekesszéket a folyoson tarolunk

az ellatott, illetve a torvényes képvisel6 az intézmény helyiségeit csak a nyitvatartasi id6 alatt,
illetve a nyitvatartasi idon tul a fenntarto, illetve az intézmény rendezvényein veheti igénybe

a folyoson elhelyezett targyakért (kivéve babakocsi, kerekesszék) anyagi felelosséget nem
villalunk

Az ellatott és a térvényes képviselojének kotelessége, hogy tarsainak és az intézmény

alkalmazottjainak emberi méltosagat és jogait tiszteletben tartsa.

Az ellatott ¢és a torvényes képviseldjének kotelessége, hogy megtartsa az intézmény hazirendjében

foglaltakat.

AKi a hazirendet sdlyosan megsérti, felelésségre vonhaté és az intézményi jogviszonya is
megsziintetheto.

A torvényes képviseld tovabbi kotelezettsége:

- gyermekét, illetve a gondnokoltat hordja rendszeresen, poltan, tisztan a foglalkozasokra

- hidnyzas és betegség esetén jelezzen a szakembernek vagy az {igyintézének

- betegség esetén az orvosi igazolast adja at a gyermekével, illetve a gondnokoltjaval foglalkozé
szakembernek

- epilepszias rohamrol, gyogyszerszedésrdl nyilatkozatot toltson ki

- kontroll vizsgalatok eredményeirél a zarjelentéseket adja le az intézmény szakembereinek

- az ellatott szdmara biztositson tiszta valtoruhat, cipét, amelyet az arra kijelolt helyre koteles
tenni



az ¢piiletben €s annak udvaran elhelyezett felszerelésekre, terapias eszkozokre, berendezési

targyakra kételes vigyazni

- acsoportba valo dtadas megkezdéséig a kisér6 a felelés az ellatottért

- az ellatottért a nyitva tartdas végéig kell megérkezni, ha a hozzatartozo, illetve a torvényes
képvisel6 akadalyoztatva van, értesitenie kell az intézményt

- amennyiben 16.00 érakor — az intézmény zérasakor — az ellatottért a hozzatartozo. illetve

térvényes képviseld nem érkezik meg, telefonon sem elérhetd, és egy ora varakozas utin meég

semmilyen informdacionk nincs a késésrol, akkor értesitjiik Mérahalom Rendérorsot.

7. Egyéb szabalyok

Nem viheték az intézménybe olyan eszkozok, melyekkel az ellatottak sajat, egymas, valamint a
dolgozok testi épségét veszélyeztetik, balesetet okozhatnak. Nem vihetd az intézménybe olyan dolog,
amely alkalmas arra, hogy a foglalkozasok, fejlesztések rendjét megzavarja. Ha az ellatott a csoport
foglalkozdsok menetét megbontja, téle a munkat zavar6, engedély nélkiil behozott targy elveheto.
amelyet a szakember a nap végén koteles visszaadni az elldtottnak, a térvényes képviselonek.

Amennyiben az elltott, a tiltas ellenére hozza be a targyat a csoportba, annak elvesztéséért nem vallal
az intézmény felelgsséget.

Az intézményen beliil az ellatottak kdzott intim kapesolat nem létesithetd.

Hurutos, nithds, lizas, még nem kezelt vagy fert6zé birbeteg, tetves és antibiotikumot szedé
ellatott nem lehet az intézményben, nem részesiilhet fejlesztésben, ellitisban. Az igy érkezé
ellatottat az intézmény dolgozéi nem vehetik at, illetve kitelesek a torvényes képviselét
haladéktalan értesiteni.

Az egyediil kozlekedni nem képes ellatottat csak torvényes képviseldje viheti el, vagy a szallitassal
megbizott szolgalat, illetve az arra irdsban meghatalmazott személy.

Az Onalloan kozlekedni képes gondnokolt ellatott csak a torvényes képviseléjének irasbeli
engedélyével hagyhatja el kiséré nélkiil az intézményt.

8. Téritési dij

A szolgaltatast igénybe vevoknek a személyes gondoskodist nyujté ellatdsért téritési dijat kell
fizetni. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij osszegét. A személyi
téritési dijat befizetésétol a fenntarto elallhat.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a fogyatékos személy havi 6sszjovedelmének:
- csak nappali ellatas esetén a 15 %-at,
- nappali ellatas + étkezés esetén a 30%-at

Ha a kotelezett a megallapitott téritési dij dsszegét nem képes fizetni, annak csdkkentését az
szocialis intézményvezeténél kérelmezheti, aki a kérelmet a Fenntarto felé tovabbitja.

A Fenntarto a koriilmények figyelembevétele utan értesiti a kérelmezot a dontésrol



Az intézményi ellatas étkezés nélkiil torténd igénybevétele a fenntarté 49/2021 (I1.25.) szama PM
hatdrozat értelmében téritésmentes.

Az intézmeény alapfeladatit meghaladé program, szolgéltatas kére és téritési dija: (téritéskoteles Pl.
belépédij)

9. Erdekképviselet, panaszjog:
Panaszlida

Az ellatott a szolgaltatdssal kapcsolatban, irasban panasszal élhet, melyet az intézményvezetd
tizen6t napon beliil koteles kivizsgalni és annak eredményérsl a panasztevot irasban értesiteni.
Amennyiben az intézményvezeté hataridén beliill nem intézkedik. vagy a panasztevd az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatott panasszal az ellatott jogi képvisel6hoz is
fordulhat, akinek elérhet6ségét az intézményvezeté koteles jol lathatd helyen kifliggeszteni.

Teriileti ellatott jogi képviseld:
Ladanyi Monika

Telefon: 06 20/4899-605
Email: monika.ladanyi@ijb.emmi.gov.hu

A hézirend mindenki szamara kiotelezéen betartandé.
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