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Kedves Ellatottunk!

Ahhoz, hogy mindenki szamara kellemes legyen az intézményben valé tartézkodas, sziikséges
megismerni a Napsugér Fejleszt$ [1az Fogyatékkal 116k Nappali Intézménye hazirendjét, mely
scgiti, hogy eligazodjon milyen lchetdségeket ad az Intézmény és milyen elvardsai vannak
Onnel kapesolatosan. Az aldbbi hazirend tartalmazza mindazokat a tudnivalékat, ami szerint
tud (4jékozodni az intézmény életével kapesolatosan és megismerheti szolgaltatasainkat.

Kivdnom, érezze nagyon jOl magat Nalunk!

] Gtgw&\

argyan Erika
intézményvezetd

Az intézmény személyes gondoskodést nyjté nappali szocidlis alapszolgaltatast biztosit.



1.A hazirend hatilya
A hazirend személyi hatélya kiterjed valamennyi

az intézménnyel munkajogi jogviszonyban levd személyre
az intézmény ellatasban részesiild fogyatékkal é16 személy, illetve torvényes képviseldjiikre,
hozzatartoz6jukra

A hazirend iddbeni hatalya

az ellatottak és térvényes képviselSik/hozzatartozoik vonatkozasaban a felvételkor keletkezik
¢s az intézményi jogviszony megsz{inéséig tart
kiterjed a teljes évre

2. Az intézmény nyitvatartasi rendje

Az intézmény munkanapokon reggel 8 6ratél délutdn 16 érdig tart nyitva, az elldtottak
ebben az idében vehetik igénybe szolgaltatasainkat.

3. Az intézmény altal nyijtott szolgaltatasok kire

Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet. 77. §

(1) A nappali ellatcs

a) tandcesadas,

b) készségfejlesziés,

¢) haztartasi vagy hdztartdst potlé segitségnyijids,

d) iddsek nappali elldtdasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

1) feliigyelet,

g) gondozds és

h) kozosségi fejlesziés

szolgdltatasi elemekel sziikség szerint biztosit,

(2)- Az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben napi egyszeri meleg étkezésrél kell gondoskodni.
(3) Szabadidds programok szervezésének mindsiil az is, ha az intézmény az elldtdst igénybe vevék

részére sajtdtermékeket, kionyveket, kdrtya- és tdrsasjdtékokat, (omegkommunikdcios eszkizoket
biztosit, rendezvényeket szervez.



(4) Az intézmény dltal nyijiott egészségiigyi ellatis korébe tartozik a felvilagosité eléaddsok
szervezése, landcsadds az egészséges életmddrol, gydgytorna lehetdségének biztositdsa, valamint a
mentdlis gondozads.

4. Az étkezés rendje

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit azon ellatottak szaméra, akik az ellatast
étkezéssel egyiitt kivanjak igénybe venni.

172000. (1. 7.) SzCsM rendelet 77. § (2) Az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben napi egyszeri
meleg étkezésrdl kell gondoskodni.
d) igény szerint meleg élelem biztositdsa

172000. (1. 7.) SzCsM rendelet 21. § (1) Az éikeztetés a lakossdg sziikségleteinek megfelelden
megszervezheté az étel
a) kiszolgdldsdval egyidejil helyben fogyasztdssal.

(2) Az étkezieiés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha
az étkezésben részesild személy egészségi dllapota indokolja, a hdziorvos javaslatdra - a
népkonyha kivételével - az elldtdst igénybe vevd részére diétds étkezietést kell biztositani,

(4) Az étel helyben fogyasztdsa esetén biztositani kell a szolgdltatdst igénybe vevék szamdnak
megfelelden

a) kézmosdsi leheldséget, nemenként elkiilonitett illemhelyel,

b) evéeszkioziket és étkészlerel,

5. A szolgaltatisainkat igénybevevik jogainak biztositdsdra vonatkozé szabalyok

Az ellatott a jogait igy gyakorolhatia, és jogaival Gigy élhet, hogy azzal masok érdekeit ne sértse,
valamint mast ne akaddlyozzon jogai gyakorldsdban.

Az intézmény koteles tiszteletben tartani az ellatott személyiségi  jogait, igy kiilondsen
szemelyiségének szabad kibontakoztataséhoz valo jogat, Snrendelkezési jogat, cselekvési szabadséagat,
csaladi €lethez, illetve magénélethez val6 jogat, valamint emberi méltosagat.

- Azcllatott joga, hogy az intézményben, biztonsagban, egészséges kornyezetben nevelkedjék.

- Az ellatdst végz6 személyek nem hozhatnak olyan dontést, nem cselekedhetnek ugy, hogy az
ellatott személyiségi jogait és emberi méltosagat sértse

- Az ellatast végzd személyek kotelessége, hogy elkdvessenck mindent annak érdekében, hogy
az ellatott személyiségi jogai érvényesiiljenek. Valamennyi dolgozdénak kotelezé a titoktartasi
kotelezettség €s az adatvédelmi térvény betartésa.

- Az intézmény koteles az intézmény szervezése soran mindig olyan modszert alkalmazni, amely
visszavezetheté nevelési eszkézokre, szempontokra, modszerekre

- Az informaciés onrendelkezési jog alapjan az intézmény biztositja azt, hogy az ellatottrol
nyilvantartott személyes adatok téroldsi médjardl, valamint az ellatottrl nyilvantartott
személyes adatok valodisagarol az ellatott vagy a torvényes képviselsje tajékozodjon. A
tajekoztatdst az érintettek szobeli kérelmiikre, az adatnyilvantartast végzé szemé€ly, valamint az
intézményvezetd munkaidejében kaphatjak meg. Az ellatott vagy a torvényes képviseltje is
kérheti, - a helyes adatok igazoldasa mellett — a nyilvantartott személyes adatok torlését,
helyesbitését.



- A magénszférdhoz valé jog érvényesiilése érdekében a hazirendben foglaltakat az ellatottnak
csak az intézmény tertiletén kell betartani. Az ellatott intézményen kiviili tiltott magatartési
szabélyokat akkor kételes betartani, ha az intézmény 4ltal szervezett szabadidds programokon
VeSZ 1észt.

- Az ellatott csalddi élethez vald joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével, csaladi
koriilményeivel kapcsolatos mindennemii negativ megnyilvanulas, megkiilonboztetés.

- Az ellatott személyiségi joganak gyakorldsa nem korlatozhat masokat e jogainak
crvényesitésében, tovabba nem veszélyeztetheti a sajat és tarsai, és az intézmény
alkalmazottainak egészségét, testi épségét.

- Az ellatottnak joga, hogy képességeinek, adottsagainak. diagnozisanak megfeleld fejlesztésben
¢s terapias célu foglalkozasban részesiiljon.

S. Az intézményi jogviszony megsziinésének szab4dlyai

a) A megallapodas médositdsat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A méddosités az Ellatott
és az Intézményvezetd egyetériésével, irdsban torténhet.

b) Megsziinik a jogviszony:
- hatdrozott idejli megallapodés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
- az Ellatott halalaval,

- az Intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.
- 1993.évi III. tv 94/C. § szerinti megallapodas felmonddésaval.

¢) A jogviszony megsziintetését az Elldtott irdsban, indoklas nélkill kezdeményezheti.
Kezdeményezése alapjan az Iniézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti
idépontban. Megegyezés hidnysiban a jogviszony 15 nap felmondasi idével sziinik meg. Az
Intézményvezeté a megallapodast csak irdsban, indoklassal mondhatja fel, az aldbbiakban
felsorolt €s a szocialis torvényben rogzitett esetekben. A megallapodas a 1 hénap probaidé alatt
barmikor megsziintetheté, amennyiben az Intézményvezetd véleménye szerint az cllatottnak ez
az. ellatasi forma, valamilyen ok miatt nem megfeleld.

Az Intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha
— az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
— az Ellatott mds szociélis ellatasi formdra valik jogosultt4,
— az Ellatott szamdra mas szocidlis szolgaltatis nyujtasa indokolt,

—az Ellatott dllapotdban olyan mértékli valtozas kovetkezik be, amely a gondozést
sziikségtelenné, vagy lehetetlenné teszi,

— az Ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti,

— az Ellatott el6zetes irdsbeli bejelentés nélkiil, 30 napot meghaladé ideig a szolgaltatdst nem
veszi igénybe;

— az Ellatottnak kéthavi téritési dijhatraléka van, feltéve, hogy az Intézményvezetd
felszolitasara 15 napon beliil nem teljesitette azt,

— azonnali megsziintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az

Ellatott 5Snmaga, vagy masok egészségére és testi épségére veszélyeztetd magatartast tanisit.



Az intézmény vezetSje az ellatds megsziintetésérsl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irdsban értesiti az elldtottat és ezzel egy idében tdjékoztatja az esetleges téritési dij
hatralék Osszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérdl. Ha a megsziintetéssel az ellatott nem
crt egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belill a fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntarto joger6s és végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

6. Az intézményben tartézkodas rendje

Az intézmény munkatarsai, valamint az elldtottak kotelesek az intézmény hasznalati targyai,
berendezései allaganak megérzésére, védelmére az erre vonatkozd vagyonvédelmi szabalyzat
rendelkezéscinek megfeleléen. A szandékos rongdlasbol szarmazé karok megtéritésére
kotelezhetdek. Az intézmény helyiségeinek hasznalata soran a tisztasagra mindenki koteles fokozott
figyelmet forditani.

Az cllatas lemonddsinak, sziineteltetésének szabalyai:

Ha a jogosult az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt a be kell jelenteni az
aldbbi médon:

- irdsban az intézményvezetd felé a sziineteltetés kezdé datumdat megelézoéen 5 nappal

Az intézmény teriiietén dohanyozni TILOS!

Az intézményben tartézkodas ideje alatt szeszes italt fogyasztani TILOS.



Az ellatott szdmdra az intézmény védé — 6vé elirdasokat hataroz meg.

Az intézmény teriiletén, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds programok és kirandulasok
alkalmaval az intézmény minden dolgozdja szaméra tilos: szeszesital-, kébité és boditdszer
fogyasztasa és tartdsa, alkohol és kabitészer ltal befolyasolt allapotban valé megjelenés.

Az intézmény gondoskodik arrél, hogy a tiiz- és balesetvédelmi szabalyokat megismerjék az
¢rintetick. Az év megkezdésekor az ellatottakat, illetve torvényes képviseléjilket az intézmény
vezetdje tajékoztatja a betartando védé és 6vo eldirdsokrol, amelynek keretében ismerteti a tizvédelmi
szabélyzatot, tlizriadd tervet, valamint a balesctvédelmi eldirasokat. Az ellatott és térvényes
képvisclbje a tajékoztatast tudomdsul veszi.

Az int¢zményvezetd és a fenntarté gondoskodik az intézmény dolgozdinak tiiz és munkavédelmi
oktatasarol. Az intézmény egyes helyiségeire vonatkozé specidlis védé-6vo eldirasok sziikség szerint
az adott helyiségben kifliggesztésre keriilnek (pl.: talalé helyiség). A kézponton kiviili, terapias
helyszineken - uszoda, lovarda - az adott helyszin hazirendje a mérvadsé.

A szakemberek véds-6vé rendszabalyok figyelembevételével vihetik be a foglalkozésokra az altaluk
készitelt és haszndlt eszkézoket.

Az cllitott és térvényes képviseléjének kitelezettségeinek szabalyozdsa

Az ellatott kételezettsége, hogy - ¢letkorahoz és fejletiségéhez igazodva szakember segitsége mellett -
kozremtikddjon sajat komyezetének és az altala alkalmazott eszkozoknek a rendben tartisaban.

Az intézmény helyiségeinek haszndlati rendje:

- a helyiségekbe csak szakember jelenlétében lehet bemenni
- a helyiségekbe utcai cip6ben bemenni tilos, kivéve a folyosét
- az ellatott ruhait kijelslt helyre lehet letenni
- babakocsit, kerekesszéket a folyoson tarolunk
- az ellatott, illetve a térvényes képvisel$ az intézmény helyiségeit csak a nyitvatartasi idé alatt,
illetve a nyitvatartasi idén tul a fenntartd, illetve az intézmény rendezvényein veheti igénybe
- a folyosén elhelyezett tirgyakért (kivéve babakocsi, kerekesszék) anyagi felelosséget nem
vallalunk
Az cllatott és a torvényes képviscl6jének kotelessége, hogy tarsainak és az intézmény
alkalmazottjainak emberi méltdsagat és jogait tiszteletben tartsa.
Az cllatott és a torvényes képviseldjének kotelessége, hogy megtartsa az intézmény hézirendjében
foglaltakat.

Aki a hézirendet silyosan megsérti, felelosségre vonhaté és az intézményi jogviszonya is
megsziintetheto.

A torvényes képvisel6 tovabbi kotelezettsége:
- gyermekét, illetve a gondnokoltat hordja rendszeresen, apoltan, tisztan a foglalkozésokra
- hidnyzés és betegség esetén jelezzen a szakembernek vagy az ligyintézének
- betegség esetén az orvosi igazolast adja 4t a gyermekével, illetve a gondnokoltjaval foglalkozo
szakembernek
- epilepszids rohamrol, gyogyszerszedésrdl nyilatkozatot toltsén ki



- kontroll vizsgélatok eredményeirl a zar6jelentéseket adja le az intézmény szakembereinek

- az ellatott szamara biztositson tiszta valtéruhat, cip6t, amelyet az arra kijellt helyre koteles
tenni

- az ¢piiletben €s annak udvaran elhelyezett felszerelésekre, terapias eszkdzokre, berendezési
targyakra kdoteles vigydzni

- acsoportba val6 atadds megkezdéséig a kisérd a felelds az ellatottért

- az ellatottért a nyitva tartds végéig kell megérkezni, ha a hozzatartozo, illetve a térvényes
képvisel6 akadalyoztatva van, értesitenie kell az intézményt

- amennyiben 16.00 6rakor — az intézmény zérdsakor — az elldtottért a hozzétartozo, illetve
térvényes képviseld nem érkezik meg, telefonon sem elérhetd, és egy 6ra varakozas utan még
semmilyen informécionk nincs a késésrél, akkor értesitjiik Mérahalom Rendérérsét.

7. Egyéb szabalyok

Nem vihetOk az intézménybe olyan eszkézok, melyekkel az ellatottak sajat, egymas, valamint a
dolgoz6k testi épségét veszélyeztetik, balesetet okozhatnak. Nem vihetd az intézménybe olyan dolog,
amely alkalmas arra, hogy a foglalkozasok, fejlesztések rendjét megzavarja. Ha az elltott a csoport
foglalkozdsok menetét megbontja, t6le a munkéat zavar6, engedély nélkill behozott targy elvehetd,
amelyet a szakember a nap végén koteles visszaadni az ellatottnak, a térvényes képviseldnek.,

Amennyiben az ellétott, a tiltas ellenére hozza be a targyat a csoportba, annak clvesztéséért nem vallal
az intézmény felelbsséget.

Az intézményen beliil az elldtottak kizott intim kapesolat nem létesithetd.

Hurutos, nithés, ldzas, még nem kezelt vagy fertézé bérbeteg, tetves és antibiotikumot szedé
ellatott nem lehet az intézményben, nem részesiilhet fejlesztésben, ellitdsban., Az igy érkezé
cllitottat az intézmény dolgozéi nem vehetik 4t, illetve kitelesek a torvényes képviselot
haladéktalan értesiteni.

Az cgyediil kdzlekedni nem képes ellatottat csak torvényes képviseldje viheti cl, vagy a szallitassal
megbizott szolgalat, illetve az arra irdsban meghatalmazott személy.

Az 6nallban kozlekedni képes gondnokolt ellatott csak a torvényes képvisel6jénck irasbeli
engedélyével hagyhatja el kiséré nélkiil az intézményt.

8. Téritési dij
A szolgaltatast igénybe vevoknek a személyes gondoskodast nydjtd ellatasért téritési dijat kell
fizetni. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét. A személyi
téritési dijat befizetésétsl a fenntarté elallhat.
A szemelyi téritési dij nem haladhatja meg a fogyatékos személy havi 6sszjévedelmének:

- csak nappali ellatds esetén a 15 %-at,

- nappali ellatas + étkezés esetén a 30%-4t

Ha a kotelezett a megallapitott téritési dij Gsszegét nem képes fizetni, annak csékkentését az
szocidlis intézményvezetdnél kérelmezheti, aki a kérelmet a Fenntarté felé tovabbitja.



A Fenntart6 a koriilmények figyelembevétele utan értesiti a kérelmezot a déntésrol

Az intézményi ellatés étkezés nélkiil t6rténd igénybevétele a fenntarté 4/2024.05.02. szdma
Taggyiilési hatdrozat értelmében téritésmentes.

Az intézmény alapfeladatat meghaladé program, szolgéltatés kore és téritési dija: (téritéskoteles Pl
belépédij)

9. Erdekképvisclet, panaszjog:
Panaszlada

Az cllétott a szolgaltatassal kapcsolatban, frasban panasszal élhet, melyet az intézményvezetd
tizen6t napon beliil kiteles kivizsgalni és annak eredményérdl a panasztevot irasban értesiteni.
Amennyiben az intézményvezetd hataridén beliil nem intézkedik, vagy a panasztevd az
intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételélsl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért. Az elldtott panasszal az ellatott jogi képviseléhoz is
fordulhat, akinek elérhet6ségét az intézményvezeté koteles jol lathato helyen kifiiggeszteni.

Teriileti ellatott jogi képvisels:
L.adanyi Ménika

Telefon: +3620/4899-605
Email: monika.ladanyi@ijsz.bm.eov.hu

A hazirend mindenki szamara kotelez6en betartandé.

sargyan Erika
intézményvezetd

g

Fenntart6 altal jovahagyva:

2024. majus 02,

B

orbéas Norbert
ligyvezeld G



